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DES CORRELATIONS ABSURDES...

= Un chanteur qui claqgue des mains

UFO sightings in Kentucky

correlates with
Electricity generation in Trinidad and Tobago
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+--- UFO sightings reported in Kentucky - Source: National UFO Reporting Center

— Jotal electricity generation in Trinidad and Tobago in billion kWh - Source:
Energy Information Administration

1980-2021, r=0.906, r’=0.821, p<0.01 - tylervigen.com/spurious/correlation/8728
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DAUTRES CORRELATIONS ABSURDES..

= Une derniere, pour la route :

= « Actuellement, dans le monde, 1 enfant qui née sur 5 est chinois... une amie a moi

attend son 5° enfant... »
Don McMillan
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..AUX DONNEES DANS NOS METIERS

= Et si...




DISGLAIMER !

= Je ne suis pas le seul auteur de cette conférence, j’ai eu la chance de pouvoir échanger
sur le sujet avec plusieurs personnes :

= Mathilde

= Gwen

= QOlivier

= Julien

= Christopher
= Stephan

= Anne

= Johan

= J’al également complété mes réflexions lors d’une discussion avec ChatGPT ;)



LEGHAOS REPORT

= On lui fait dire ce qu’on veut...

THE
ANDISH
-GROUP

https://www.standishgroup.com/



Pourcentage des projets (%)
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CHAOS REPORT : TOUT GA POUR CA

I
Comparaison des résultats du Chaos Report (1994 vs 2020)
Catégorie
B Succes
7 I
B Challengés
B Fchecs
I
I
I

1994 2020

Source : Standish Group, Chaos Report 1994 & 2020 (résumés publics) [

On a plus de succes mais on galere
toujours autant ...

Qui dit « en succes » ne dit pas « sans
douleur ».

On ne parle que du succes des projets, pas
de satisfaction (utilisateurs et équipes).

Succes a 91% quand agile (auto-organisée)
alors que 19% quand I’équipe a un project
manager... donc il ne faut plus de project
manager (PM) dans I’organisation!

Plus on utilise des outils de gestion de
taches, moins on a de succes... Jira forever!

1 projet sur 5 échoue.... Je viens de
terminer mon 4° projet réussi...



DES MESURES POUR LE SYSTEME ?

= Les DORA metrics

= A quelle vitesse on livre

= A quelle fréequence on livre
= Combien de livraisons cassent?

= Combien de temps pour réparer?

AV

‘:'4 DORA

Sfdora, CC BY-SA 4.0, via Wikimedia Commons




= |Les données « agiles »
= La vélocité
= |e time to market
= Le cycle time
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Image by Julian Amé from Pixabay


https://pixabay.com/users/imperioame-6404363/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=4604111
https://pixabay.com//?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=4604111

LAMAUVAISE DONNEE?

Améliorons la productivité : Faisons plus de codel!
Soyons plus agile : Faisons plus de MEP!!

Augmentons la vélocité en ne faisant point d’effort :
doublons les estimations ;)

Image from Pixabay



https://pixabay.com//?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=4604111

[ES KPIS ENBATRILLE ?

Vélocitée VS Cycle Time
Deployment frequency vs Change Failure Rate

Image by Pexels from Pixabay


https://pixabay.com/users/pexels-2286921/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=1853262
https://pixabay.com//?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=1853262

LES BARBUS ET LAGILITE

= Le saviez-vous : Les équipes qui ont un scrum master barbu livrent 17%
plus tot!

= Quand un manager assiste a une rétrospective, le taux d’auto-censure
grimpe a 80%

= Si un PO utilise le terme « Valeur métier » plus de 5 fois par réunion, le
backlog se priorise de lui meme. ...

Sources : ChatGPT ;)




LAUTONOMIE ET LE BIEN-ETRE .

= La semaine de 4 jours et le burn out

= Donner de Y'autonomie ... mais avec 40 KPlIs

= Donner de I’'autonomie ... mais sans cadrage
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GULTURE DE LA PERFORMANGE

= Nike et la performance
= |nnovation en déclin
= Manque de bien-étre
= Toxicité ressentie

= Harcelement, Sexisme...
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Il

FIABILITE DES DONNEES

= Shit in, shit out...

= Le « pourquoi » de la mesure pas expl

= |La définition de la mesure non central

= Confondre corrélation et causalité

= Brut ou expliqué : Votre équipe a un rendement plus faible que I’'autre équipe !
= Niveau de maturité en transformation


https://pixabay.com/users/lisalove2dance-2628503/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=1418901
https://pixabay.com//?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=1418901

FAIRE TOUJOURS MIEUX?

= Agile Paradice

= Lois de Campbell (1976) : Les indicateurs qui deviennent des objectifs se corrompent
facilement!

= Augmenter le ratio de chiffre d’affaire de I’activité B a 10% du global==> virons des
acteurs des autres activites!

= Augmenter le salaire moyen : virer les petits salaires et augmenter les plus gros
= Produire du reporting, juste parce qu’on peut ?
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GONGLUSION

= Lois de Goodharts (1975) : « When a measure becomes a target, it
ceases to be a good measure. »

CARGO CULTS

= Données et vérité absolue

= Trop de métriques ou mal utilisées : « Stats de merde » g ‘

. ey ~ . . go Chaos Report KPI opposés
= La données doit etre au service des humains, pas lI'inverse mal interpréte
" ‘ '%“x,
o 9 ° s ge I . DORA metrics
= [mpact plus que volume (attention, c’est pas immediat!) Autonomie copiées sans
# abandon contexte
= Phil Knight (Nike) : “Le business, c’est d’abord le produit. Ensuite
I’histoire qu’on raconte. Le reste, c’est de la comptabilité.” 4 lix
Semaine Spurious
de 4 jours correlations

Image : ChatGPT



LAPETITE PHRASE

= Ce qu’on me demande est-il utile ou est-ce une stat de merde?
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